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1SO 14001

* Norm/Spezifikation: ,,Umweltmanagementsysteme —
Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung*

» Existiert in den inhaltlich gleichen Versionen:

21S0 < EN 1SO T DINEN
2 14001:2004 | 514001:2004 § 5 1SO
< 14001:2005
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Merkmale der 1SO 14001

beschreibt Anforderungen an (zertifizierungsfahige)
Umweltmanagement-Systeme

auf Organisationen jeglicher Art und Grol3e
anwendbar sowie auf unterschiedliche geografische,
kulturelle und soziale Bedingungen

Ubergeordnetes Ziel: Forderung des Schutzes der
Umwelt und Vermeidung von Umweltbelastungen im
Einklang mit sozioOkonomischen Erfordernissen
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Merkmale der 1SO 14001

aber: die Norm legt keine absoluten Anforderungen an
die Umweltleistung fest, d.h. 2 Organisationen mit
ahnlichen Tatigkeiten aber unterschiedlichen
Umweltleistungen konnen sehr wohl beide die
Anforderungen der Norm erfullen und:

die Anwendung der Norm ist noch keine Garantie fur
optimale Ergebnisse beim Schutz der Umwelt
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Das Modell der I1SO 14001

Standige Verbesserung

/ Umnwellpolitik
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Das Modell der I1SO 14001

AMMERKLUMNG Diese Intemationale Normm beruht auf
der Methode Planen-Ausfuhren-Kontrollieren-Optimieren,
bekannt als Plan-Do-Check-Act (PDCA). PDCA lasst sich
kurz wie folgt beschreiben:

— Flanen: Die Aelsetzungen und Frozesse werden
festgelegt. um Ergebnisse in Ubersinstimmung mit
der Ulmweltpolitik der Organisation zu erhalten.

—  Awusfuhren: Die Prozesse werden vernwirklicht.

— Kontrolheren: Die FProzesse werden udberwacht und
an der Umweltpolitik, den delsetzungen, den BEinzel-
Zielen, den rechtlichen Verpflichtungen und anderen
Anforderungen gemessen; uber die Brgebnisse wird

bernchtet.

Optimieren: Malbinahmen zur standigen YVerbes-
serung der Leistung des Umweltmanagement-
systems werden ergriffen.
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Ausgewahlte Elemente der 1SO 14001

Rechtliche - Verantwortlichkeit und Methode zu Ermittlung und Verfolgung
und andere der Anforderungen festgelegt und wirksam?
Anforderungen - rechtliche Anforderungen mit klarem Bezug zu den
vorhandenen Umweltaspekten?
- Handlungsbedarf aus rechtlichen und anderen Anforderungen
kontrollfdhig ermittelt?
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Ausgewahlte Elemente der I1SO 14001

- ausreichende personelle, technische und finanzielle
Ressourcen vorhanden bzw. geplant?

- Funktionsbeschreibungen fiir relevantes Personal o. &.
vorhanden?

- Managementbeauftragter im Organisationsplan ausgewiesen?
- angemessene Positionierung des Managementbeauftragten
in der Organisation?
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Ausgewahlte Elemente der I1SO 14001

Ablauflenkung
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- Verfahren z. B. fiir Lagerung und Umgang mit gefdhrlichen
Stoffen, Abfall- und Abwasserbehandlung, Betrieb von
Anlagen zur Emissionsminderung, Betrieb von Kompressoren
und Druckluftnetzen, Wartung umweltrelevanter Anlagen,
Beriicksichtigung von Umweltaspekten bei Entwicklung
und Beschaffung?

- gof. ﬂhnmachung von Lieferungen und Lieferanten?

- ggf. Umweltpolitik und Verhaltungsvorschriften auf
eigenem Geldnde an Dienstleister kommuniziert?
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Ausgewahlte Elemente der I1SO 14001

flhemat:hung - zu iberwachende bzw. messende Merkmale umwelt-
und relevanter Abldufe eindeutig definiert?
Messung - aktuelle Aufzeichnungen vorhanden?
- Mess- und I:Ihamnhungsgarﬁtn regelmalig kalibriert,
iiberpriift, instand gehalten?
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Ausgewahlte Elemente der I1SO 14001

Management-
bewertung

Dr. Schlecht, MS-SCO-PBZ

- in regelmé&BRigen Abstdnden (mindestens 1 x jahrlich)
durchgefiihrt?

- alle geforderten Eingangsinformationen vorhanden und
beriicksichtigt?

- Bewertung der Wirksamkeit, |dentifizierung von Ver-
besserungspotentialen und Festlegung von entsprechenden
MaBnahmen protokolliert?
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Effekte/Nutzen eines UMS

Okonomische Okologische
Effekte Effekte

Produktbezogene
Effekte

Sonstige Effekte
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Okonomische Effekte und sonstige Effekte mit AuBenwirkung
Dauerhafte Kosteneinsparungen bei Energie, Wasser/Abwasser, Abfall
(61%)

Imagegewinn (83%)

Steigerung des Unternehmenswertes (61%)
Positive Reaktionen aus der Offentlichkeit (50%)
Wettbewerbsvorteile (42%)

Umweltverbesserungen bei Kunden und/oder Lieferanten durch indirekte
Einflussnahme (33%)

Bessere Konditionen bei Banken oder Versicherungen (16%)
Verwaltungs- und Gebuhrenerleichterungen (17%)



Okologische Effekte

Kontinuierliche Verbesserung der Umweltleistung
(88%)
Kontinuierlich rucklaufige Tendenzen bel

Energieverbrauch, Wasserverbrauch,
Abfallaufkommen und Luftemissionen (44-53%);

Keine umweltrelevanten Unfalle/Storfalle,
Grenzwertuberschreitungen, Verstof3e gegen
Umweltvorschriften und Beschwerden aus der
Offentlichkeit (80%)



Produktbezogene Effekte

Dauerhafte Fortschritte hin zu umweltfreundlicheren
Materialien und zu Verbesserungen bel den
Produktverpackungen (50%)

Verbesserungen beim Energie- oder
Kraftstoffverbrauch sowie bel Luft- und
Larmemissionen bel der Nutzung der Produkte
(30%)

Verringerung des Problemstoffanteils und besser
recyclingfahige Materialien in der Entsorgungsphase



Sonstige, Uberwiegend betriebsinterne Effekte

Verbesserung der Mitarbeitermotivation bzw. des
Umweltbewusstseins (bel 33% als wichtigste positive
Veranderung!)

Zuwachs an Rechtssicherheit (15%)

Hohere Transparenz in den Ablaufen und der
Organisation (80%)

Besseres Verhaltnis zu den Umweltbehorden



Als mogliche (neue) Zielfelder eines reifen UMS
wurden genannt:

Beitrage zu einer nachhaltigen Entwicklung, z.B.

CO,- Minderung - Klimaschutz
Optimierung der Lebenszykluskosten
Aufbau von Partnerschaften, z.B. in Bezug auf

Optimierte Transport- und Logistikketten
VerblUnde zur Energieversorgung und Abwarmenutzung
Optimierung der Mitarbeitermobilitat (Verkehrsverbinde)



Zertifizierung nach 1SO 14001
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http://de.wikipedia.org/wiki/Standards
http://de.wikipedia.org/wiki/Dienstleistung

Zertifizierung nach 1SO 14001

» Benotige ich eine Zertifizierung (des UMS)?

~ Ist keine gesetzliche Verpflichtung, aber:

» In bestimmten Branchen bereits ,,Standard* und eine
unbedingte Voraussetzung fur die Auswahl als
Lieferant/Auftragserteilung (z.B. Automobilindustrie)

» Unabhangig davon: Mit dem Zertifikat kbnnen Sie die
Offentlichkeit und Vertragspartner von Ihrem
Engagement far die Umwelt Gberzeugen; viele der
dargestellten positiven Effekte sind nur tGber eine
Zertifizierung zu erzielen — und:

+ eine regelmakige Uberwachung von unabhangiger Seite ist
Voraussetzung fur die Aufrechterhaltung der vollen Wirksamkeit
des UM-Systems — wie alle Erfanrungen belegen.
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Ablauf einer Zertifizierung nach 1SO 1400%

Management Service

Zertifizierung 1SO14001:

4. Jahr P 2. & 3. Jahr P
Re-Zertifizierungsaudit |~ Uberwachungsaudit h
Auf
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Zusammenfassung

akkreditiertes Verfahren (Akkreditierungsstelle: DAKKS)

Erst-Zertifizierung:
2-stufiges Verfahren (Audits Stufe 1 und Stufe 2)
Audit Stufe 1: Besuch am Standort + Dokumentenprutfung
Ausnahmen nur nach Rucksprache mit Zertstelle
Uberwachungsaudit:
1x jahrlich, Teilaspekte
Wiederholungsaudit:
alle 3 Jahre, vollstandiges Audit




Zeiltaufwand einer Zertifizierung

International Accreditation Forum, Inc.

@ IAF Mandatory Document

Al or ' 110
IRED

QNS w 1dits
g FO

(IAF MD 5: 2009)
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Zeltaufwand einer Zertifizierung

» Vorhandensein international abgestimmter Rahmen-
Richtlinien fur die Auditzeiten

» Wesentliche Einflussgrof3en:

Anzahl der wirksamen Mitarbeiter (FUr Transport- und

Logistikbranche 1.d.R. Einzelfallbetrachtungen, z.B. es mussen
nicht alle Fahrer angerechnet werden)

Umweltrelevanz (fur Transport- und Logistikbranche: mittel
bis gering)




Verhéltnis zwischen effektiver Anzahl an Mitarbeitern, Komplexitat und

Zeltaufwand einer Zertifizierung

Anhang B — Umweltmanagementsysteme

Auditzeit (nur bei Erstaudits)

Tabelle UMS 1 — Umweltmanagementsysteme

Effektive Auditzeit Effektive Auditzeit
Anzahl an Stufe 1 + Stufe 2 Anzahl an Stufe 1 + Stufe 2
Mitarbei- (in Tagen) Mitarbei- (in Tagen)
tern tern
Hoch | Mittel | Gening | Einge- Hoch | Mittel | Genng | Einge-
schrankt schrankt
1-5 3 25 25 25 626 — 875 17 13 10 6,5
6-10 35 3 3 876 — 1175 19 15 11 7
11-15 45 35 3 1176 - 1550 20 16 12 75
16-25 55 45 35 3 16512025 | 21 17 12 8
2645 7 55 4, 3 2026 - 2675 | 23 18 13 8,5
46 — 65 8 6 45 3,5 2676 — 3450 25 19 14 9
66 — 85 9 7 5 35 3451 -4350 | 27 20 15 10
86 — 125 11 a 55 4 4351 — 5450 28 21 16 11
126 — 175 12 9 6 45 5451 — 6800 30 23 17 12
176 — 275 13 10 T 5 6801 — 8500 32 25 19 13
276 —425 156 11 8 55 8501 — 34 27 20 14
10700
426 — 625 16 12 g 6 =10700 der obigen Progression
folgend
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Typische Umweltaspekte

Verbrauch von Anfall von Abfallen bei
Dieselkraftstoff sowie Wartung und Instandhaltung
Hilfsstoffen durch die der Fahrzeugflotte;

Fahrzeugflotte; Abfallmanagement

Umweltstandard der
beschafften LKW -
Emissionsverhalten;

Verbrauch von Energie und
Wasser im Burobetrieb;

Tankstelle Diesel bzw.
Biodiesel

Heizanlage eines
Verwaltungsgebaudes

Lagerung von Frischél und

Anfall von Abfallen im Biro; Altél

Betrieb von
Leichtflussigkeitsabscheidern Gefahrgut: Lagerung und
auf Betriebshofen und Transport
Werkstatten

Gefahrstofflagerung,

Tourenplanung Gefahrstoffhandhabung

Dr. Schlecht, MS-SCO-PBZ Marz 2010




Gesetz Uber die Beforderung gefahrlicher Guter
ADNGefahrgut-Ausnahmeverordnung
Gefahrgutbeauftragtenverordnung

Gefahrgutverordnung Stral3e, Eisenbahn und Binnenschifffahrt

Anlagen A und B zum ADR sowie RID
z.B. Liste gefahrlicher Guter, Liste wasserverunreinigender Stoffe...

Verordnung Uber die Kontrollen von Gefahrguttransporten auf der StrafRe und in
den Unternehmen

Einheitliche Bedingungen flr die Genehmigung der Fahrzeuge fir die
Beforderung gefahrlicher Guter hinsichtlich ihrer Besonderen konstruktiven
Merkmale (ECE Nr. 105)

Kreislaufwirtschafts- und Abfallgesetz

Verordnung Uber Anlagen mit wassergefahrdenden Stoffen
Gefahrstoffverordnung

Betriebssicherheitsverordnung



Umweltbezogener gesetzliche/behordliche
Anforderungen (Auswahl)

» Daraus ergeben sich z.B. folgende Anforderungen:
» Benennung eines Gefahrgutbeauftragten (wenn zutreffend)
~ Anfertigen von Jahresberichten des Gefahrgutbeauftragten

» Fahrer von Gefahrgut-Transporten mussen tiber ADR-Scheine
verflgen

~ RegelmaRige Uberprifung der ADR-Scheine der Gefahrgut-Fahrer
auf Gultigkeit

~ Es werden Gefahrdungsbeurteilungen durchgefthrt

» Gefahrstoffe miussen entsprechend gekennzeichnet sein und sicher
gelagert werden; es Sicherheitsdatenblatter und
Betriebsanweisungen vorhanden

» Die Mitarbeiter werden regelmafdig zum Umgang mit Gefahrstoffen
unterwiesen etc.
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Erneuerung der Fahrzeugflotte zur Verbesserung der Umweltleistung und Erhohung
der Verkehrssicherheit: Anschaffung von weiteren Fahrzeugen EURO 5 Norm

Optimierung der Tourenplanung und —tberwachung: Verringerung von Leerfahrten

Durchgangige Erhebung von Umweltbilanzdaten in allen relevanten Bereichen (z.B.
zur ldentifikation von Einsparpotentialen, z.B. ,,CO2 —FulRabdruck*

Regelmalige Unterweisungen der Mitarbeiter zu bewussterem Umgang mit
Ressourcen

Verbesserung der Sicherheit der Lagerung wassergefahrdender Stoffe durch
zusatzliche Auffangmaglichkeiten

Verringerung der olhaltigen Abwasserlasten durch Optimierung des Betriebs von
LeichtflUssigkeitsabscheidern

Fahrertraining kraftstoffsparendes Fahren

bei Neu- und Umbauten die Realisierung nachhaltiger Bauma3nahmen zu prifen und
Zu implementieren:
Z.B. Photovoltaik- und Solarenergieanlagen, nattrliche Kihlsysteme, der Einsatz
von Geothermieanlagen bis hin zu innovativen, energieeffizienten Leuchtsystemen,
Warmedammung oder eine intensivere Nutzung von Regenwasser.



Es ist keine beauftragte Person nach GbV benannt

Betriebsanweisungen sind nicht durchgangig ausgehéangt ( z. B.
Olgarage, Tankstelle)

Das Gefahrstoffkataster ist nicht vollstandig (div. Mineraldle, Diesel,
Schwefelsaure fehlen)

Die Liste der gesetzlichen/behdrdlichen Anforderungen ist nicht
ausreichend aktuell oder unvollstandig

Bei Schulungen von beauftragten Personen gemal § 6
Gefahrgutbeauftragten-Verordnung durch den Gefahr-
gutbeauftragten sollten grundsatzlich individuelle
Scfhtljllungsbescheinigungen ausgestellt werden, um § 6 GbV voll zu
erfullen.

Der Jahresbericht des Gefahrgutbeauftragten beim Audit nicht
vorgelegt werden

Die regelmaRige Uberprifung der Gefahrdungsanalysen war nicht
eindeutig nachvollziehbar



Unternehmen mit UM-Systemen leisten einen

wichtigen Beitrag zur Erhaltung und Verbesserung

unserer Lebensbedingungen und sind gesellschaftlich
anerkannt

Umweltmanagement ,,zahlt sich aus*
Eine Zertifizierung kann sich zusatzlich ,,lohnen*

Danke fur die Aufmerksamkeit
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